
 

 

 

 

 

 

Referenznummer GH 062023 

Mitarbeiter*in Persönliche Betreuung und Begleitung im Alltag, Bürostandort 1060 

Wien, ab September, Teilzeit, 31 Wochenstunden (befristet für 7 Monate) 

 
 
Der Verein LOK betreut und begleitet Menschen mit psychischen Erkrankungen wertschätzend bei der 
Bewältigung ihres Alltags.  
Wir bieten hilfreiche Angebote, professionelle Arbeitsmethoden und durchdachte Strukturen mit Platz 
für individuelle Lösungen. Dies ermöglicht unseren Mitarbeiter*innen, dass sie unsere Klient*innen 
individuell und beziehungsorientiert begleiten können.  
 
 

Was beinhaltet die Stelle? 
Die Betreuung und Begleitung von Menschen mit psychischen Erkrankungen ist sehr vielfältig und 
abwechslungsreich und kann z.B. akute Krisenbegleitung, Unterstützung bei der Tagesstrukturierung, 
stützende Gespräche sowie mannigfaltige Kommunikation (u.a. mit Angehörigen, Ärzt*innen, Ämtern 
und Behörden), gemeinsame praktische Haushaltsaktivitäten, aber auch klassisches 
„Zettelwerk“ beinhalten. 
Vor allem geht es um professionelle Beziehungsarbeit mit Klient*innen. Wir wollen Klient*innen 
dabei unterstützen, dass sie ihren Alltag trotz Einschränkungen möglichst selbständig bewältigen 
können.  
Einen Einblick in unsere Haltung finden Sie auf unserer Website www.lok.at  in den als 
Spannungsfeldern formulierten Leitgedanken, die gleichzeitig die Grundlage unserer Arbeit darstellen. 
 
 

Was sollte man* dafür mitbringen? 
• Laufende oder abgeschlossene Ausbildung im psychosozialen Bereich (z.B. Soziale Arbeit, 

Psychologie, Psychotherapie, Sozialpädagogik etc.). 

• Wertschätzende und empathische Haltung 

• Krisenfeste Persönlichkeit  

• Gutes Maß an praktischer (Selbst)organisationsfähigkeit (Terminkoordination, 
Dokumentationserfordernisse).  

• Praktische Berufserfahrung in der Betreuung und Begleitung von Menschen mit psychischen 
Erkrankungen ist vorteilhaft. 

• Wir suchen Menschen, die kritisch hinterfragen, lösungsorientiert denken und sich gerne im 
Team einbringen. 

• Berufliche Erfahrung mit geflüchteten und/oder traumatisierten Menschen wie auch weitere 
Sprachkenntnisse (z.B. BKS, Türkisch, Farsi) können ergänzend hilfreich sein. 

• Diese Stelle ist für Menschen geeignet, die gerne selbständig mit Klient*innen arbeiten aber 
gleichzeitig die Anbindung an ein Team und den Austausch schätzen. 

 

Was bietet LOK? 

• Ein sehr erfahrenes und hilfsbereites 7-köpfigesTeam (inklusive Teamleitung) 

• Eine sorgfältige und gut begleitete Einschulung  

• LOK bietet seinen Mitarbeiter*innen einerseits sehr viel Freiraum für individuelle Ideen und 
Lösungswege und andererseits aber auch sehr professionelle Strukturen um 
beziehungsorientiertes Arbeiten zu ermöglichen (z.B. Klient*innenombudsstelle, 
Genesungsbegleiter*innen, Teamsupervision, Fallsupervision, Einzelsupervision, Intervision, 
Klausuren und viele interessante, auch teamspezifische Angebote für Fortbildungen…). 

• Die Bezahlung erfolgt nach SWÖ-KV und beträgt für 31 Wochenstunden – bei 
abgeschlossener einschlägiger Ausbildung - mindestens € 2.391,85 (inkl. SEG Zulage). 
Durch die Anrechnung von Vordienstzeiten erhöht sich das Gehalt entsprechend. Ohne 

http://www.lok.at/
https://www.lok.at/_files/ugd/2fe65e_dec37201e95b4240aed7b716864b4ca5.pdf


 

 

 

 

 

abgeschlossene einschlägige Ausbildung erfolgt eine Einstufung nach SWÖ KV 
Verwendungsgruppe 6 (+ SEG Zulage). 

• Fahrtkostenersatz der Wiener Linien, flexible Gleitzeit, Diensthandy, Remote-Zugang und 
betriebliche Gesundheitsförderung gehören ebenfalls zum LOK-Paket. 

• Goodies wie Teamausflüge, LOK-Ball und Weihnachtsfeier u.ä. geben einen Socializing-
Rahmen - wenn erwünscht. 

• LOK als große soziale Organisation mit über 400 Mitarbeiter*innen bietet auch viele 
Weiterentwicklungsmöglichkeiten. 

 
 
Falls wir Ihre Neugier und Interesse geweckt haben, freuen wir uns auf Ihre Bewerbung! Bitte 
schicken Sie diese unter Angabe der Referenznummer GH 062023 an: bewerbung@lok.at  
 
Bei Fragen steht Ihnen Martina Eichberger als erste Ansprechperson (01/586564641) gerne zur Verfügung! 
 
 
Information gemäß Artikel 13 Datenschutz-Grundverordnung 
Wir verarbeiten betriebsintern Ihre zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten zum Zweck der Abwicklung 
des Bewerbungsprozesses und stützen uns dabei auf vertragliche bzw. vorvertragliche Pflichten sowie berechtigte 
Interessen des Vereins LOK Leben ohne Krankenhaus. 

Es erfolgt keine Übermittlung personenbezogener Daten an Dritte. Ihre angegeben personenbezogenen Daten 
werden nach Beendigung des Bewerbungsverfahrens, soweit es keine rechtliche Grundlage für eine längere 
Aufbewahrung der Daten besteht, gelöscht. 

Als Betroffene*r haben Sie jederzeit das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Einschränkung, Übertragung und 
Löschung Ihrer Daten. Sie können diese Rechte unter der E-Mail-Adresse lok@lok.at oder postalisch geltend 
machen. 
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